
 

  



 

  

 مهارات تنمية الموارد المالية



 

  



 

  

 



 

  

 

. وبعد: الحمد لله والصلبة والسلبم على رسول الله . 

يمتاز واقعنا المعاصر بسرعة التطوير في العمل المؤسسي، لاسيما في تطوير وتنمية الموارد   
البشرية، وللعاملين في ميادين تعليم القرآن أحقية الصدارة بهذا التطوير والنمو؛ لشرف انتسابهم 

شهدت حلق وقد  . من تعلم القرآن وعلمه(إلى القرآن الكريم لقوله صلى الله عليه وسلم: )خيركم 
تحفيظ القرآن الكريم ومدارسه ودوره إقبالًا يثلج الصدر ، فوصل عدد الطلبب والطالبات في هذه 
الحلق والمدارس قرابة )المليون( في المملكة العربية السعودية، وقد دعا هذا الإقبال إلى افتتاح ما 

. 110يزيد عن )  ( معهداً لمعلمي ومعلمات القرآن الكريم

مركز معاهد للبستشارات التربوية والتعليمية" وهو بيت "الحاجة ملحة إلى إنشاء فكانت        
خبرة في تأسيس وتطوير المعاهد القرآنية، ليلبي احتياجات المعاهد القرآنية بتقديم برامج 

بتطوير بيئة معاهد معلمات القرآن  -بإذن الله -متنوعة، من خلبل أساليب عالية وجادة وكفيلة
باتها، ومنها "برنامج النمو المهني والتربوي لمنسوبات المعاهد القرآنية" الذي وكفايات منسو

وتطويرهن في  -هيئة التدريس والإدارياتأعضاء –يهدف إلى نمو منسوبات المعاهد القرآنية 
الجانبين المهني والتربوي وفق منهجية علمية )التطوير المهني التشاركي( الذي يتبناه المركز 

تطوير المهني والتربوي لمنسوبات المعاهد خلبل مدة زمنية محددة، حيث بذل كسياسة في ال
المركز عناية كاملة في الإعداد لهذا البرنامج والإشراف على تنفيذه، وبذل الكثير من الوقت 

. ك؛ لما يؤمل منه من أثر في تحسين وتطوير منسوبات المعاهد القرآنية  والجهد والمال في ذل

–قراءة موجهة-ورشة عمل–( أداة تطويرية )دورة تدريبية12تطوير باستخدام )ويقدم البرنامج ال
.–ندوة–نشرة –زيارة –سماع موجه–ممارسة عملية–مشروع–موضوع تعلم-لقاء خبير  مهمة أدائية(

ك، من إعداد: مركز "مهارات ومن الدورات التدريبية دورة  تنمية الموارد المالية" التي بين يدي
.  إياس للتدريب

نسأل الله أن ينفع بهذه الدورة وبالبرنامج، وأن يكتب الأجر لكل من ساهم ويساهم في هذا     
.  البرنامج

ويأمل المركز ممن لديه ملبحظات أو مقترحات على الدورة أن يتكرم بإرسالها على بريد 
 m3ahed@gmail.com              المركز

 مركز معاهد للبستشارات 



 

   

  

 



 

  

 



 

  

.التدريب  .1  المباشر

2..  ألعاب ذهنية

3..  التأمل المشترك

أسلوب حل .4

 .المشكلبت

  

حقيبة المادة العلمية ) نسخة لكل .1

.  مشارك (

سبورة + أقلبم + أوراق إضافية .2

.  بيضاء

.أقلبم ملونة ] أحمر، أخضر، .3 ]  أزرق



 

  

 أختي المصازكة:

ك للبرنامج التدريبي، لتحقيق أهداف التدريب سوياً  ك ويسعدنا انضمام نرحب ب
 نأمل التكرم بمراعاة التالي :

1- .  ساعدي على جعل البرنامج خال من مصادر التشويش 

 المحددحا فظي على أوقات البرنامج بالحضور والانصراف في الوقت -2

3- .  كوني مشاركة فعالة في جميع الأنشطة وتبادل الخبرات مع الآخرين 

4-  .  اصغي بهدف الفهم و الاستيعاب واحترم أفكار المدرب والزميلبت

5-  .  احرصي على استثمار الوقت ، وخاصة في البداية وبعد فترات الراحة 

ك في المجموعة وكوني إيجاب  -6 .تقبلي الدور الذي يسند إلي  ية في البرنامج 

ك على المشاركة في والحوار والنقاش أثناء تنفيذ   -7 حفزي أفراد مجموعت
.  النشاطات 

8-  .  احرصي على بناء علبقات طيبة مع المدرب والزميلبت أثناء البرنامج التدريبي

من معرفة وما اكتسبته من مهارات في  استفدتيالممارسة العملية لما   -9
 البرنامج يضمن عدم

.  فقدانها وتوظيفها في بيئة العمل 

ك حول البرنامج وقد تحدث  -10 دوني الأفكار التي تسمعينها أو تدور في ذهن
. ك العملية  تغييراً في ممارسات

ك في الأوقات التي يحددها  -11 السؤال مفتاح العلم لا تترددي في طرح أسئلت
.  المدرب أثناء البرنامج التدريبي أو في فترات الراحة 

 



 

 

  

 



 

  

 



 

  

 أختي المصازكة/

.  فضلب اتباع تعليمات المدرب في هذا النشاط

 أبيات وتزٌوعات



 

  

 الناس لم ٌولدوا منظمٌن لكنهم على استعداد لتعلم مهارة التنظٌم والترتٌب



 

  

 أٓداف اهوحدة اهتدزيبية 

 أْ تعسف المصازكة المكصود بتٌِية الموازد الماهية 

أْ تدزن المصازكة عوائد وفوائد تٌِية الموازد 

 عوى المعآد اهكسآُية

أْ توضح المصازكة أُواع الموازد الماهية في المعآد 

 اهكسآُية



 

  

 الأخت المصازكة/

ك حول علبقة هذه الآية بضرورة  فضلب قراءة الآيات التالية؛ وسجلي خاطرت

 تنمية الموارد المالية في المعاهد القرآنية:

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . .



 

  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

تعتبر مشكلة تأمين الموارد المالية اللبزمة لاستمرارية الأنشطة في المعاهد 

أحد أهم المصاعب التي تواجه العاملين في هذا القطاع، ومن هنا يأتي  القرآنية

سعي هذه المعاهد المستمر إلى تنمية مواردها المالية بهدف تحقيق استدامة 

.  أكبر لكيانها وأنشطتها

في تقرير يعده سنوياً مركز 
الإحسان في جامعة إنديانا عن 
التبرعات الخيرية الأمريكية 
كشف التقرير أن التبرعات 

بلغت قرابة  2011الأمريكية عام 
مليار دولار )أكثر من  300

تريليون ريال سعودي( بزيادة 
في المائة  4نسبتها  2010عن عام 

ك مؤشرا غير  ولعل في ذل
مباشر على أن التبرعات لا تتأثر 
كثيراً بالأزمات الاقتصادية 

 .كما هو متوقع

كل الهبات أو المنح أو  يكصد بالموازد:

الأصول أو الكنوز التي تحتوي على ثروة، 

المجهود  ويمكن أن تتحول بواسطة

البشري من مجرد محتوى ثروة إلى ثروة 

 أًا تٌِية الموازد الماهية فيكصد بٔا: 

طسق اهوصوي إلى الماي واتذصوي عويٕ باتذجٍ 

 المِاسب وفي اهوقت المِاسب.



 

  

 :من أهم مبادئ تنمية لموارد المالية التي يجب على العاملين معرفتها مايلي

 أن الجهات الخيرية غير الحكومية كالمعاهد القرآنية، في تخريجها
الفقهي غالباً ما تتمثل في الوكيل عن المتبرعين، ولها صور أخرى يرجع 

.  لها في مضانها 

ملتزمة بآداب السؤال، ولها  أن للجهات الخيرية السؤال للمستحقين ما دامت
أن توكل غيرها من المؤسسات الخيرية فيما وكلت فيه، بشرط توفر 

 .الأمانة والقوة ، وما لم ينههم الموكل عن التوكيل 

  أن تنمية الموارد المالية من مهام القيادة العليا في المنشأة، وعليها توفير
.  الدعم الكامل لهذا الموضوع

 يجب أن توجه إلى مصارفها المحددة من قبل المتبرع  أن الموارد المالية
.  أو الجهة الخيرية

  أن الاستثمار يعد أهم صور استشراف تنمية الموارد المالية المستقبلية
.  وأكثرها تحقيقاً لأهداف الجهة الخيرية

 ،أن تنمية الموارد المالية علم يتضمن فنون كثيرة منها: فن التسويق
العامة، والمحاسبة، والمبيعات وإدارة الاستثمار والإعلبم ، والعلبقات 

. .وغيرها . 

  التنظيمي سليم يوضح أن من أهم أسس تنمية الموارد المالية وجود بناء
تقسيم النشاطات والأعمال والواجبات والأقسام والإدارات وأن يعمل على 

 تحديد أهداف المنظمة

  تخدام الموارد المتاحة اسأن الكفاءة المؤسسية وفاعلية الجهة الخيرية في
.  بشكل أمثل أحد مبادئ  تنمية الموارد المالية

 أن من أهم مبادئ تنمية الموارد المالية وجود سياسات تمويلية واضحة
.  وشفافة ودقيقة، تعكس قدرة الجهة الخيرية على تطبيقها

 أن عامل النجاح للجهة الخيرية في تنمية مواردها المالية قائم على درجة
.الثقة   والمصداقية التي تتمتع في المجتمع

  خطط تسويقية أن الكفاءة التسويقية للجهة الخيرية تعتمد على وجود
.  وترويجية لأنشطتها ومشروعاتها

 ًبادئ تٌِية الموازد الماهية 

 في المعآد اهكسآُية



 

  

 :تنقسم الموارد المالية التي يمكن للمعاهد القرآنية الحصول عليها إلى

ض المانح أوجه صرف محددة : غير مقيدة •  .أي لا يفر

 .يلزم المانح أن يتم الإنفاق على أوجه معينةهنا   :مقيدة •

 :وهذان النوعان بدورهما ينقسمان إلى

سنوات(، يكون غير مقيد نسبياً، مثل  3 – 1طويل إلى قصير الأجل ) –( تمويل عام أ
  .التبرعات العامةالهبات أو 

ياً، سنوات(، يكون غير مقيد نسب 5 – 3متوسط إلى طويل الأجل ) –رئيسي( تمويل ب
مثل منح السلطات المحلية أو دخول استثمارية، وهذا التمويل يشمل كافة أوجه 

  .الإنفاق تقريباً

( تمويل مشروع، يكون بالعادة تمويل قصير إلى متوسط الأجل، سنة إلى ثلبث ج
. كمثل المنح من مؤسسات غير حكومية   .سنوات، ويكون مقيد نسبياً

  .سنوات، وهو مقيد نسبياً 5إلى  3طويل الأجل، من ( تمويل برنامج، يكون متوسط إلى د

 تمويل  تمويل

 مقيد غير مقيد 

عادة يكون طويل 
إلى قصير الأجل 

 مثل الصدقات

 تمويى ًصسوع تمويى عاَ

عادة يكون 
قصير أو 

 متوسط الجل

عادة يكون متوسط 
إلى طويل الجل 
مثل الإيرادات 

 الاستثمارية

 زئيشيتمويى 
 تمويى بسُاًج

عادة يكون متوسط 
 إلى طويل الأجل

 أُواع الموازد الماهية في  

 المعآد اهكسآُية



 

  

زيادة حجم مصادر 
 التمويل للمعهد

توفير السيولة 
اللبزمة لبرامج 
 ومشاريع المعهد

لتخفيف الاعتمادية 
والآثار المترتبة 

على انسحاب 
 المانحين

تعزيز الصلة بين 
 المعهد والمجتمع 

تمويل لتنفيذ 
مشاريع وأنشطة 

 محددة

إيجاد مصادر 
مستمرة من الدخل 
 على المدى الطويل

تكوين المؤيدين 
 والداعمين للمعهد

تعريف بأنشطة 
وأعمال المعهد من 
خلبل أدوات الاعلبن 

 والتسويق

دفع المعاهد لابتكار 
خدمات وأفكار 

 جديدة

الاتصال بالجماهير 
وتعزيز مكانة 

 المعهد في المجتمع

مساعدة المعهد على 
مواجهة المستقبل 

 بكل ثقة

 عوائد تٌِية الموازد الماهية في  

 المعآد اهكسآُية

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .



 

  

 الأخت المصازكة/

ماهي الموارد المالية التي تتوفر في المعهد القرآني الذي تعملين به، ونوع 

 تمويله؛ هل هي مقيدة أم غير مقيدة:

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .



 

  

 الأخت المصازكة/

يمكن استثمار تنمية الموارد المالية في تحقيق عوائد أكبر بكثير من العائد 

وجهة نظرك هل يستثمر معهدك هذه المالي الذي يتم تحصيله مباشرة؛ من 

 العوائد من تنمية الموارد المالية بالدرجة الكافية:



 

  

 اهزكاة 

 اهصدقات 

 اهوقف 

 اهلفازات واهفدية   

 اهِروز 

 الأضاحي والهدي 

 الهبات والهدايا 

 اهكسض اتذشّ   

تتعدد مصادر التمويل في المعاهد القرآنية إلى أقسام وأنواع متعددة، 
ك:  ومن ذل

1..  مصادر التمويل في الشريعة الإسلبمية

2..  مصادر التمويل من حيث جهات التمويل

 ًصادز اهتٌويى في اهصسيعة الإسلاًية

الجهات الخيرية ومن ضمنها المعاهد القرآنية في الشريعة تتنوع مصادر تمويل 

الإسلبمية إلى مصادر كثيرة ومتنوعة، ولكل مصدر منها أحكاماً في الإنفاق 

ك:  والصرف، ومن ذل



 

  

 جٔات اهتٌويى

ًؤسشات 

 حلوًية 

ًؤسشات 

خيرية 

 ًانحة

ًؤسشات 

 تزتٌعية 

تمويى 

 ذاتي

ًتبرعين 

 أفساد

 ًصادز اهتٌويى حشب اتدٔات المٌوهة

تتنوع جهات التمويل للمعاهد القرآنية بين  
 خمسة مصادر تقريباً وهي:

1..  مؤسسات حكومية

2..  مؤسسات خيرية مانحة

 مؤسسات ولجان مجتمعية .3

4..  متبرعين أفراد

5..  التمويل الذاتي

تعتمد كثير من المعاهد القرآنية على جهة واحدة فقط من جهات التمويل، 

.  ويتم إهمال الجهات الأخرى مع أهميتها



 

  

يعد التمويل الذاتي من أهم مصادر التمويل للمعاهد القرآنية، فهو يحقق إيراداً 

.ثابتاً إلى حد ما، ويجع  ل المعهد يخطط بشكل مستقر ومستدام

كما أن التمويل الذاتي يساعد المعهد على الاستقلبلية المالية عن الممولين، 

.  وتحقيق الاكتفاء الذاتي دون الاعتماد على الجهات الأخرى

كما أنه يعكس ثقة كبيرة لدى الجهات الممولة الأخرى، ويعزز الاحترام 

.  للمعهد

 التي يمكن للمعاهد القرآنية العمل على توفيرها: ومن صور التمويل الذاتي

1..  إيرادات المرافق والمشاريع الإنتاجية

رسوم العضوية والاشتراكات التي يدفعها الأعضاء المؤسسون والمنظمون .2

.  لعضوية المعهد

3..  الأوقاف والهبات والوصايا التي يهبها أو يوصي بها أحد الأفراد

ض الأطفال، إيرادات الخدمات التي تقدمها للمس.4 تفيدات مثل رسوم ريا

ورسوم التسجيل في الفصول القرآنية، ورسوم الدورات الصيفية، ورسوم 

ض الخي . يةرالدورات المكثفة، ورسوم المعار  وغيرها

 اهتٌويى اهراتي



 

  

 الأخت المصازكة/

ك فضلب ضعي علبمة في  فضلب قراءة العبارات التالية؛ وفي حال تحقق العبارة لدي

مقابل العبارة، وفي حال عدم تحققها ضعي علبمة في العامود العامود 

: 



 

 

  

] رغم أن المال لا ٌمكنه شراء التغٌر الاجتماعً، إلا أن التغٌر 
 بٌلسبوريالحقٌقً لا ٌمكن أن ٌحدث بدونه[ جورج 

] رغم أن المال لا ٌمكنه شراء التغٌر الاجتماعً، إلا أن التغٌر 
 بٌلسبوريالحقٌقً لا ٌمكن أن ٌحدث بدونه[ جورج 



 

  

 أٓداف اهوحدة اهتدزيبية 

أْ تعسف المصازكة المٔازات الأساسية هتٌِية الموازد 

 الماهية 

أْ تخطط المصازكة هعٌوية اهتٌويى هوٌعٔد 

 بٕاهكسآُي اهري تعٌى 

أْ تطوز المصازكة أسووباً ًِاسباً هوتواصى ًع 

 المٌوهين هوٌعٔد اهكسآُي اهري تعٌى بٕ



 

 

 

  

 أ الرقم
 

الرقم 
 المناسب

 ب

 سكامبر 1
  

 معٌار لتحدٌد الاحتٌاج التموٌلً

 وقت التموٌل 2
  

 من خطوات صناعة التموٌل

 خرٌطة الممولٌن 3
  

 لتنمٌة الموارد المالٌة مهارة

 الأخت المصازكة/

حسب واختيار ما يناسبها من العامود فضلب قراءة العبارات في العامود 

ك : ك ومعلومات  خبرت
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أساسية؛ من المهم تعتمد عملية تنمية الموارد المالية على مجموعة مهارات 

للقائمين على تنمية الموارد المالية في المعاهد القرآنية معرفة هذه المهارات 

.  واكتسابها

هذه المهارات منها ما هو متعلق بشخصية المسؤول عن تنمية الموارد المالية 

.  والعامل في هذا المجال، ومنها ما هو متعلق بالمعهد، ومنها ما هو مشترك

.في الرسم التوضي ض أبرز هذه المهارات ض لبع  حي التالي عر

 ًصتركة

قيادة عملية 
تنمية الموارد 

في المالية  

 اهكيادة

التواصل مع 
المانحين 

والداعمين 

 اهتأثير والإقِاع

تحليل البيانات 
والمعلومات 

 المالية للمعهد

 اهتفلير اهتخويوي

التخطيط 
للبستدامة 

المالية 

 استصساف المشتكبى

 وسيلوْ تسكيزُا عوى المٔازات المصتركة واهٌِوذج اهعٌوي هلى ًٔازة فيٌا يوي:



 

  

الاستعداد والقدرة على 
.  إنتاج شيء جديد

 نموذج سلاًبر

العملية التي يتم بها نقل  
المعلومات والمعاني والأفكار 
ص إلى آخر أو  من شخ

بصورة تحقق آخرين 
الأهداف المنشودة في 
المنشأة أو في أي جماعة من 

.  الناس ذات نشاط اجتماعي

 نموذج جوٓازي

ض هو أخذ ورد بين  التفاو
بهدف  طرفين)أو أطراف(

التوصل إلى اتفاق يؤدى الى 
حسم قضية أو مشكلة، 
بشرط آن يتم في إطار 
الحفاظ على المصالح 

 المشتركة بين الطرفين

 هتفاوض اهفعاينموذج ا

 اهتفاوض الاتصاي الإبداع

 من المهارات الأساسية المشتركة التي يجب أن تمتلكها 

 المعاهد القرآنية والعاملين في تنمية الموارد المالية على حدٍ سواء؛ ثلبثة مهارات وهي:

الداعمين الاتصال: فمسؤول تنمية الموارد يجب أن يتميز بقدرة كبيرة على التواصل مع .1
ك المعهد القرآني يجب أن يتميز بالتواصل المستمر والفاعل مع  والمانحين، كذل
المجتمع بمختلف فئاته )داعمين، مستفيدين، عامة( وهذا يسهل عليه الترويج لأنشطته 

.  وبرامجه وتوفير الدعم المالي لها بشكل جيد

ض: من المهارات المهمة لمسؤول تنمية الموارد المالية.2 ض، فالداعمين  التفاو التفاو
ك إقناعهم بالدعم والتبرع  والمانحين أفراداً أو جهات؛ يتميزون بالذكاء والخبرة، ولذل

. ص الأنشطة والمشروعات وطريقة دعمها ض فيما يخ  يتطلب قدرة على التفاو

الإبداع: من أهم المهارات المشتركة بين مسؤول تنمية الموارد والمعهد القرآني؛ مهارة .3
ك الإبداع،  ض والأهم من ذل وهذه المهارة تتطلب إبداعاً في طريقة التواصل والتفاو

إبداعاً في المنتجات والبرامج والأنشطة الجديدة التي تقنع الداعمين والمانحين بالتبرع 
.  والدعم

المٔازات الأساسية هتٌِية الموازد  

 الماهية 



 

  

 من نماذج الاتصال الفعالة بين الفرد والاخرين،

( للبتصال، وقد قام بوضعه )جوهاريوبين الجهة أو المؤسسة وعملبئها وموظفيها نموذج 

.  (Joseph & Hary)العالمين   والذي سمي النموذج باسمهما

وكيف ينظر لنا  هذا النموذج يساعدنا على فهم كيفية إرسال واستقبال المعلومات، 

الآخرون من الداعمين والمانحين أو المجتمع عموماً أفراداً وجهات ومؤسسات، وكيفية 

.التواصل معهم بناء   على هذه النظرة 

/ المعلومات التي -1 المنطقة المكشوفة

يعرفها المعهد عن نفسه ولا يمكنه 

إخفاؤها عن الآخرين، مثل: الاسم، طبيعة 

.  النشاط، مكان المعهد

/ معلومات يعرفها -2 المنطقة الخفية

المعهد عن نفسه ولكنه يتعمد إخفاؤها 

عن الآخرين، وهي تختلف من معهد لآخر 

لآخر ومن موقف لآخر، مثلًب  ومن وقت

.  الوضع المالي والقانوني للجمعية للمعهد

 هلاتصاي جوٓازينموذج 

/ معلومات لا يعرفه المعهد عن نفسه ولكنها ظاهرة -3 المنطقة العمياء

.  للآخرين، مثل: سمعة المعهد والعاملين به

/ وهي منطقة غير معروفة للمعهد ولا للآخرين،  -4 المنطقة المجهولة

ص والتحديات . وتمثل الفر  التي قد تواجه المعهد في المستقبل



 

  

ض على مشروع أو منتج جديد يتطلب دعماً وتبرعاً،  من المهم عند بدء التخطيط للتفاو
ضأن يتحقق المعهد من امتلبكه ل  :الفعال شروط التفاو

ض معع العداعم، مثعل     :القوة التفاوضية• يقصد بها القوة التي يمتلكها المعهد للتفاو
ما يميزه عن باقي المعاهد، أحقيته فعي  قانونية النشاط والمعهد،  إنجازاته السابقة، 

 .استقبال الزكاة والصدقات من أموال الميسورين

المعلومات الكافية عن منتجات المعهد وبرامجعه، وععن   وهي المعلومات التفاوضية: •
 .الداعم والمتبرع وماهي الأنشطة التي يفضلها، وكيفية التأثير عليه

.والكفاءة مدى البراعة والمهارة  القدرة التفاوضية:• ض  في التفاو

الرغبة المشتركة: توافر رغبة حقيقية لدى المعهعد فعي تنفيعذ النشعاط، ورغبعة      •
.  الداعم في التبرع

المناخ المحيط: حيث يجب أن تكون طلبات الدعم والمنح تناسب الظروف الزمانيعة  •
والمكانية وغيرها، فلب يصلح طلب دعم برامج تعليم حاسب آلي ولا يوجد معمل في 

.الم  عهد مثلًب

ض الفعال والاستعداد له كمايلي  /بناء على تأتي خطوات التفاو

 نموذج اهتفاوض اهفعاي  

ض الفعلي  بدء التفاو

ض الفعلي  التمهيد لعملية التفاو

الداعم أو المتبرع قبول 
ض  للتفاو

ض  تهيئة المناخ للتفاو

ص  موضوع تحديد وتشخي
ض  التفاو

4 

5 

3 

2 

1 

6 

 1 

2 

3 

4 

5 

6 
 وتوقيعهالوصول إلى الاتفاق الختامي 



 

 هوتفلير الإبداعي سلاًبرنموذج 

  

إلى الوصول إلى الأفكار الإبداعية، وتعتمد هذه المهارة  يهدف نموذج سكامبر

 .على تحويل معالجة الأفكار المعروفة إلى أفكار جديدة

فيها استخدام ومن المهم جداً للمعهد القرآني ومسؤولي تنمية الموارد المالية 

بهدف إبداع برامج وأنشطة جديدة وبشكل  -سكامبر–نموذج إبداعي مثل 

.  مستمر، مع الإبقاء على البرامج والأنشطة الموسمية

 /مايليللتفكير الإبداعي على  وتقوم فكرة نموذج سكامبر



 

  

 الأخت المصازكة/

المجال الطبي قامت أحدى شركات النقل التجاري بالتعاون مع شركة في 
هع ، 1436الصحي بتقديم خدمة رائعة للمحتاجين في شهر رمضان المبارك عام 

.  في الصورة المرفقة الإعلبن عن الخدمة

ك؛ ماهي المهارات التي وظفتها هذه الشركة في إعلبنها عن  بمشاركة مجموعت
.  الخدمة الخيرية



 

 

  

متعددة مثل: التسويق، سبق الذكر أن تنمية الموارد المالية تتضمن فنون 
.  المبيعات، التخطيط، المحاسبة، العلبقات العامة، وغيرها 

ومن متطلبات عملية تنمية الموارد المالية دمج هذه الفنون معاً في وحدة 
.  واحدة متكاملة وشاملة

فيما يلي نضع خطوات محددة لإدارة تنمية الموارد المالية في المعاهد 
.  القرآنية

ستعد لعدد من الأسئلة يجب أن نلية تنمية الموارد المالية  وقبل البدء بعم 
 قد يسأل عنها أحد المانحين أو الممولين:

 ما هو تاريخ المعهد وأنشطته؟.1

العلماء والمسؤولين الوضع  ما هو الضمان عن المعهد؟ ) تزكيات.2
 القانوني للمعهد(

 هل التبرع سيكون عاماً أم مخصصاً لمشروع محدد ؟.3

 ف التبرع للمستفيدين؟ماهي طرقة صر.4

 إلى أي مدى يمكننا الثقة بأن المعهد وفريقه يستطيع تنفيذ المشروع؟.5

 هل المعهد مستعد لتقديم تقرير تفصيلي عن المشروع للمتبرع؟ .6

 ما هي الأسباب التي تجعل الممولين يقدمون التمويل ؟ .7

 هل لدى المعهد القرآني رؤية ورسالة واضحة تثير اهتمام المانحين ؟ .8

 هل تتناسب احتياجات المعهد مع اهتمامات الممولين؟ .9

ك خريطة واضحة للممولين المحتملين؟ .10  هل لدي

ك خطة واضحة باحتياجات المعهد القرآني التمويلية ؟ .11  هل لدي



 

 خطوات صِاعة اهتٌويى

  

أين نحن الان 
 

ماهي حجم 
المشاريع 

المستقبلية 
أبرز المشاريع  

القادمة 
 

المشاريع المنفذة 
سابقاً

 

ف
تحويى الموق

 

1 

تحديد بماذا 
يتميز 
 

المعهد 
عن غيره 

وماهي القيمة 
ضافة في 

الم
دعمه

 

 ّ
حتياج ً

لا
ا

اهتٌويى 
 

3 

ضع خطة 
و

التمويل، ثم 
المتابعة 
والتقييم 

ًتابعة وتكييٍ  

أداء اهتٌويى 
 

5 

ف عليهم 
التعر

ومعرفة 
أولوياتهم 

 

طة 
خسي

سٍ 
ز

ين 
نح

الما
 

2 

ف 
صني

ت
المانحين 

صل معهم
للتوا

 

صى ًع 
اهتوا

ين 
نح

الما

4 



 

 تحويى الموقف

  

من المهم جداً قبل البدء بعملية البحث عن التمويل أن يكون لدينا تحليلًب شاملًب 
. لوضع المعهد من حيث الوضع القانوني والعمل المؤسسي،  والوضع المالي وغيره

ص تحليل الوضع المالي يمكن استخدام البطاقات التالية من أجل رسم  فيما يخ
.  صورة واضحة عن الوضع المالي الحالي لمعهدك القرآني



 

0000  



 

 نموذج بطاقة المصسوع

  



 

 

  

من هو الممول المناسب؟ وكيف أقوم بإقناعه؟؛ وغيرها أسئلة تحضر في ذهن 

المالية في المعاهد القرآنية، إن الممولين أفراداً أو  المشتغلين بتنمية الموارد

جهات أذكياء ويمتلكون خبرة واسعة في مجالات الدعم، وأصبح إقناعهم يتطلب 

ك أصبح من المهم أن تقوم المعاهد القرآنية هج داً مضاعفاً ومهارات جديدة، ولذل

وبة في مؤسسي وترك العقبالتخطيط للتعامل مع الممولين ضمن إطار تنظيمي 

.  التواصل معهم

ض الإجابات الخاصة باختيار الممولين والعمل معهم:  وهنا بع

• . ك قائمة بأسماء المانحين المحتملين حسب تصنيف محدد  لدي

•.  تتفق أنشطتنا مع رؤيته وأهدافه الاستراتيجية

•.  المشروع يتوافق مع خطتهم للدعم

•.  لدينا طريقة للتواصل معهم

•.  سبق أن تعاملنا معهم 

•.  نستطيع الوصول إليهم

•.  نعرف الوقت مناسب لتقديم الطلب لهم

 اختياز المٌوهين



 

 بياْ المٌوهين المحتٌوين  

  

 وصف عام لهم •

طريقة الوصول •
 إليهم 

 الأسماء المحتملة•

طريقة الوصول •
 إليهم 

 بيان بالممولين المحتملين 

 الأفساد

المؤسشات 

 اتذلوًية 

المؤسشات 

 المجتٌعية

المؤسشات 

اتريرية 



 

 تحديد الاحتياج  اهتٌويوي

  

حجٍ  

 اهتٌويى

 ُوع اهتٌويى وقت اهتٌويى

 آهية اهتٌويى

الخطوات المهمة عند البدء في عملية التخطيط للتمويل تحديد الهدف المالي من 
.  الذي نحتاج تحقيقه فعلياً

هناك عدد من المعايير المهمة تساعدنا على تحديد الاحتياج التمويلي الذي نريده، 
 وهي كما يلي:

 انظر نموذج تحديد الاحتياج التمويلي



 

  

 يلينموذج تحديد الاحتياج التمو



 

 المٌوهين هوٌسة الأولى

 المٌوهين هوٌسة ثاُية 

المٌوهين الأساسين  

 واهدائٌين هوٌعٔد  

  

 اهتواصى ًع المٌوهين 

التواصل مع الممولين ينقسم بحسب 

طبيعة استمرار دعمهم للمعهد القرآني؛ هل 

 هم :

ممولين أساسين: يقومون باستمرار .1

بتقديم الدعم، ولديها تاريخ طويل من 

.  التمويل للمعهد

ممولين للمرة الثانية: وهم الممولين .2

الذي سبقوا لهم أن قدمواً دعماً لمرة 

ولكنهم ليسوا من واحدة أو أكثر، 

.  الممولين الأساسين

ممولين للمرة الأولى: وهم ممولون .3

جدد، لم يسبق لهم تقديم الدعم، يريد 

المعهد استهدافهم في حملته ومشاريعه 

.  الجديدة



 

  

 الأخت المصازكة/

ك حصر أسماء الممولين المحتملين لدعم مشاريع معهدك، وتصنيفهم بحسب طبيعة  علي

.دعمهم؛ وتحدي  د ماهي طريقة التواصل التي سيتم استخدامها معهم لطلب تمويل ودعم المشاريع 

. ص بمعهدك ك استخدام النموذج أدناه أو ابتكار النموذج الخا  يمكن



 

  

من أهم خطوات تنمية الموارد المالية متابعة عملية التخطيط والتنفيذ 
.  وتقويمها؛ بهدف تحسين الخطط والإجراءات في المستقبل

وتختلف المعاهد القرآنية في طريقة متابعة وتقييم عملية التمويل، وهاهنا 
. ض لنموذج مبسط لتقويم عملية التمويل  نعر

 ًتابعة وتكييٍ عٌوية اهتٌويى



 

  

 الأخت المصازكة/

ك فضلب ضعي علبمة في  فضلب قراءة العبارات التالية؛ وفي حال تحقق العبارة لدي

مقابل العبارة، وفي حال عدم تحققها ضعي علبمة في العامود العامود 

: 



 

  



 

  

 أٓداف اهوحدة اهتدزيبية 

 أْ تكترح المصازكة طسق جديدة هتٌِية الموازد الماهية 

أْ تدزن المصازكة تأثير اهتكِية في تٌِية الموازد 

 الماهية بالمعآد اهكسآُية 

ئعة في جمع أْ تعسف المصازكة الأخطاء اهصا

 اهتبرعات 



 

  

 الأخت المصازكة/

الصورة المرفقة تتضمن معلومات عن احدى تطبيقات التمويل الحديثة في الجهات 
ك وتدوين الأفكار التي تستحثها هذه  الخيرية؛ قومي بمدارستها مع مجموعت

 الصورة في اذهانكن:



 

  

 طسق هتٌِية الموازد الماهية 

الاتصالات الشخصية المباشرة، وهي التي تحدث وجها لوجه، وهي الأكثر  -1
.  فعالية

.التبرع من خلبل الحملبت في  -2  المناسبات والأسواق

.الخطابات الشخصية التي  -3  يجب إعدادها بدقة متناهية

الاتصالات التليفونية التي تنقل رسالة المؤسسة ببساطة ويسر وتأخذ صفة  -4
.غير رسمية مع   الجهة

المناسبات الخاصة: كالأعياد أو  -5
في رمضان، أو المناسبات التي 

.  أصبحت متعارفا عليها

الدعوة للتبرع بوساطة الإعلبن  -6
.  بوسائل الإعلبم المختلفة

الدعوة للئسهام في تغطية نفقات  -7
الخدمة، كما هو الحال في الدعوة 

معلمة، أو تغطية تكاليف لكفالة 
الطالبات أو تغطية نفقات نقل 

.  تعليم الطالبات

الحفلبت السنوية التي تقيمها  -8
المعاهد القرآنية ويدعى إليها 
الميسورون والمقتدرون والمهتمون 
وتقام في إحدى القاعات أو مقر 

.  المعهد



 

كإحدى المعاهد القرآنية بهدف تسويق منتجاتها الأسواق الخيرية والبازارات التي تقيمها  -9  
 .الوسائل المتاحة لجمع التبرعات

ض الفنية، وهي لا تختلف عن الأسواق الخيرية والبازارات، ويسهم في العادة  -10 المعار
ص العائد لأعمال  .الفنانون برسوماتهم وأعمالهم الفنية بحيث يخص  المعاهد القرآنية

والمناسبات الوطنية بطاقات المناسبات؛ حيث يتم طباعة بطاقات للمناسبات كالأعياد  -11
.  وتقوم ببيعها بحيث تعود واردات هذا البيع على أعمال المعهد

ض الجمعيات الخيرية خاصة في المناسبات دكاكين وأسواق الخير التي تلجأ إليها  -12 بع
التي من أهمها شهر رمضان المبارك؛ فتقوم بتسويق منتجاتها أو الاستفادة من الذين 

ض بضائعهم  .يشاركون في عر  في هذه الأسواق

ص مبالغ الاستقطاعات الشهرية؛ حيث يتم دعوة الراغبين في دعم   -13 المعهد إلى تخصي
.  معينة من رواتبهم يتم اقتطاعها شهريا من الراتب مباشرة

يقوم بها المعهد بيع المزادات الخيرية؛ حيث يتم في أثناء الحفل السنوي، أو أي مناسبة   -14
ض المجوهرات أو الملب .بع  بس أو التحف أو المأكولات وغيرها

ك بالإنفاق مع المؤسسات التجارية   -15 بحيث يتم الإشارة إلى المعهد ترويج الاسم، ويتم ذل
. ص للعمل الخيري  وأن جزءا من مبيعات هذه المؤسسة سوف يخص

16- .  المسيرات والمسابقات الرياضية على جميع المستويات أو أي نشاطات أخرى مشابهة



 

  

 الأخت المصازكة/

ك شاهدي مقطع الفيديو التالي، ثم دوني الأفكار  بمشاركة مجموعت

الممكن ابتكارها من هذا المقطع لصالح تنمية الموارد المالية للمعهد 

.  القرآني الذي تعملين فيه

https://www.youtube.com/watch?v=EE7wTGmJhvM
https://www.youtube.com/watch?v=EE7wTGmJhvM
https://www.youtube.com/watch?v=EE7wTGmJhvM
https://www.youtube.com/watch?v=EE7wTGmJhvM
https://www.youtube.com/watch?v=EE7wTGmJhvM


 

 الابتلاز في تٌِية الموازد الماهية

  

تشهد عملية تنمية الموارد المالية ابتكاراً رائعاً في طرق تنمية الموارد المالية وجمع 

التبرعات، ولعل من أبرز هذه الطرق ابتكاراً وإبداعاً توظيف التقنية ووسائل الاتصال 

 .الحديثة والإعلبم الجديد في عملية تنمية الموارد المالية



 

  

ك: ض الأفكار المستخدمة في ذل ض هنا لبع  نعر

استخدام قنوات التواصل الاجتماعي في الترويج للمشاريع والمنتجات،  .1
.بأنشطة  والتعريف  المعهد

استخدام قنوات التواصل الاجتماعي كقنوات لجمع التبرعات من خلبل .2
الإعلبن عن الحسابات، وخدمة إعادة النشر والمشاركة في عملية 

 .  التبرعات

استثمار حسابات المشاهير من العلماء والدعاة والإعلبميين في الاعلبن .3
عضهم للملبيين عن المعهد؛ خصوصاً أن لديهم متابعين كثر يصل ب

.  ويمتلكون مصداقية وثقة لدى  متابعيهم

تحصيل التبرعات وجمعها بالتنسيق في  SMSاستخدام الرسائل القصيرة .4
.  مع  هيئة الاتصالات والبنوك

استخدام بطاقات التبرع الإلكتروني أو بطاقات الفيزا، وأبرز من قام .5
.  بتطبيق هذه الفكرة جمعية إنسان للؤيتام 

وضع وسيلة للدفع عبر الانترنت الامن، عن طريق الموقع الإلكتروني  .6
للمعهد باستخدام أحد أنظمة الدفع الإلكترونية كما هو مطبق في 

.  الأسواق الإلكترونية

وضع خطط محددة لتوظيف مواقع التواصل الاجتماعي في التسويق .7
.  للمعهد



 

  

ية تنمية الموارد المالية يجب أن عند البدء باستخدام الانترنت والتقنية في عمل
ض النقاط كم ايلي:  نضع في الاعتبار بع

1..  ماهي قناة التواصل المناسبة للمعهد القرآني

2..  من هو المسؤول عن التواصل والنشر في هذه القنوات

3..  ماهي خطة النشر  في هذه القنوات خلبل العام

4..  ما هو الوقت المناسب للنشر  حسب طبيعة كل قناة 

.ماهي .5  الأشياء التي سوف ننشرها ونعلن عنها

كيف سنقدم أنفسنا، وماهي الصورة الذهنية التي نريد أن نعززها لدى .6
.  المجتمع



 

  

 نموذج لخطة النشر على مواقع التواصل الاجتماعي



 

  

 الأخت المصازكة/

ك وباستخدام أحدى خطوات سكامبر في التفكير  بمشاركة مجموعت

الإبداعي، عليكن اختيار أحدى طرق التمويل المعروضة سابقاً وباستخدام 

 عليكن تطويرها بشكل إبداعي: سكامبر



 

  

 حالات دراسية 



 

  

www.awqaftec.com 

من الأفكار الإبداعية لتوظيف التقنية والانترنت في تنمية الموارد المالية؛ 

ك، التابع لمكتب الدعوة بحي  / أوقاف ت .مشروع  ض  الروضة بمدينة الريا

ص بالمشروع والتعرف  ك الدخول على الموقع الخا انظر الفيديو وبإمكان

عليه

https://www.youtube.com/watch?v=ff1X7HDVgsY
https://www.youtube.com/watch?v=ff1X7HDVgsY
https://www.youtube.com/watch?v=ff1X7HDVgsY
https://www.youtube.com/watch?v=ff1X7HDVgsY
https://www.youtube.com/watch?v=ff1X7HDVgsY


 

ارتفعت نسبة التبرعات التي تلقتها بوابة التبرعات للجمعيات الخيرية    
www.donate.om)،  والتي تعد أحد المشاريع الرائدة التي تبنتها هيئة

المعلومات بدعم من وزارة التنمية الاجتماعية خلبل شهر رمضان تقنية 
المبارك هذا العام؛ حيث بلغت حجم التبرعات منذ خلبل شهر رمضان 

 2014أغسطس  3يونيو إلى  26المبارك وأيام العيد أي خلبل الفترة من 
تحويلة الكترونية تمت عن طريق  9389ريالا عمانيا، بمعدل  290642نحو 

ك استنادا لآخر الإحصاءات التي أجرتها دائرة المدفوعات البوابة،  وذل
.   الإلكترونية بهيئة تقنية المعلومات



 

  

قام الدكتور إبراهيم الحيدري أحد المختصين القلبئل في مجال التسويق 
الخيري وتنمية الموارد بإعداد قائمة أكثر الأخطاء شيوعاً في عملية جمع 

الخيرية ومنها المعاهد القرآنية، ونذكرها هنا التبرعات في الجمعيات 
 لأهميتها:

 النظر للمتبرع كجهاز صراّف آلي:•

. التبرع تعبير  ض المنظمات الخيرية مع محفظة المتبرع لا مع قلبه تتعامل بع
عن قيم ومشاعر وإشباع للحاجات الشخصية، والمتبرعون بحاجة إلى تقدير 

ك من خلبل تواصل د ائم وعلبقة متينة لا تنتهي المنظمة الخيرية لذل
ك أو تحويل بنكي أو مغلف يحتوي على مبلغ نقدي، بل لا بد  بالضرورة بشي
من مسؤول للعلبقات العامة يحسن التعامل مع المتبرعين بعد استقبال 

.  تبرعاتهم

 من تبرع لي مرة سيتبرع لي أخرى:•

ا لا يعني % من المتبرعين لا يتبرعون مرة أخرى لنفس المنظمة، وهذ50قرابة 
أنهم توقفوا عن التبرع، لكنهم ربما أصبحوا متبرعين لمنظمة أخرى، يقيمّ 
المتبرعون تجربتهم بعد كل تبرع، إذا كانت جيدة كرروها، وإذا لم تكن 
انتقلوا لمنظمة أخرى، اجعل من التبرع تجربة جميلة للمتبرعين، فتكلفة 

.المحافظة على المتبرع الحالي أعلى من جذب متبرع ج  ديد

 الناس يتبرعون دعماً لمنظمتي الخيرية:•

الناس لا يتبرعون عادة لدعم المنظمات الخيرية، ولكنهم يتبرعون لما تقوم به 
المنظمة الخيرية من أعمال وأنشطة تربط المتبرع بالأعمال الخيرية، فتذكر 
ك الكفاءة لتحويل التبرعات إلى  ك تمل ك، ولا تنس الإشارة إلى أن منظمت ذل

. أنشطة  فاعلة وخدمات تلبي حاجات المستفيدين

 المتبرع متبرع فقط:•

ك أكثر قدرة على تسويق مشاريعها، وطلب  الناس الذين تبرعوا لمنظمت
التبرعات لها من آخرين، والناس يتأثرون بتجربة الناس أمثالهم أكثر مما 

. اعمل تحليلًب لمن قاموا بالتبرع،  واستقطب تقوله المنظمة الخيرية عن نفسها
ك،  المناسب منهم، واعمل على أن يكونوا متطوعين لجمع التبرعات لمنظمت

ص على تمكينهم بالأدوات والمعلومات المطلوبة  .واحر

أخطاء شائعة في تٌِية الموازد  

 الماهية 



 

  

 المرأة والرجل يتبرعان بنفس الطريقة:•

تميل المرأة للتبرع بمبالغ قليلة لعدد كثير من المشاريع الخيرية، بينما يميل 
. والنساء أكثر  الرجل للتبرع بمبالغ كبيرة لعدد محدود من المشاريع الخيرية

. ك  ولاءً من الرجال للمشروع الخيري الذي يتبرعون له، فانتبه لذل

 في جمع التبرعات: 20/80تجاهل قاعدة •

ص  إذا كنت تخطط لجمع مبلغ معين من المال، فمن الخطأ أن تقسمه إلى حص
ت كغيره من الأمور، تنطبق متساوية على عدد محدد من الناس، فجمع التبرعا

% من العملبء، وستجد وأنت 20% من التبرعات هو 80عليه القاعدة أن مصدر 
. ض المتبرعين يتجاوبون أكثر من غيرهم، فركزّ عليهم أكثر  تعمل أن بع

 عدم إشراك أعضاء لجنة الإدارة:•

ى أعضاء لجنة الإدارة هم المسؤول الأول عن بقاء الفرع أو المركز القرآني عل
قيد الحياة وعلى قدرته على تحقيق أهدافه، لذا، فهم أولى الناس بالمشاركة في 
. اقترح على كل عضو أن يحدد لنفسه  مدهّ بالموارد المالية كل حسب طاقته

.  مبلغاً من التبرعات السنوية يساهم به

 هناك متبرع واحد في كل منزل:•

ت من ميزانية الأسرة، بخلبف النمط الغربي الذي يتم فيه تحديد حجم التبرعا
ك . تعرَّّف على متبرعي واستهدف بقية أفراد  تميل الأسرة العربية للتبرع كأفراد

. ك  الأسرة بمشاريع خيرية مناسبة، ووسعّ سوق تبرعات

 التبرعات الكبيرة أهم من التبرعات الكثيرة:•

ينجذب جامع التبرعات نحو مصادر التبرعات الكبيرة كالتجار والمؤسسات 
، إلا أن أفراد المجتمع العاديين هم أسخى مصادر التبرعات وأكثرها المانحة

ك لأفراد  . استهداف ولاءً، وأكثر من ثلثي التبرعات حول العالم تأتي من الأفراد
ك قاعدة عريضة من الداعمين الدائمين، ووفقاً  المجتمع سوف يكونّ لمنظمت

ن دخل الفرد ومستوى للدراسات الميدانية، فلب توجد علبقة أكيدة حتى الآن بي
 تبرعاته!

 كل وسائل جمع التبرعات ناجحة:•

ض جامعي التبرعات بالاستعداد لحملبت جمع التبرعات والتخطيط لها،  يقوم بع
. إن  ولكن قليل جداً منهم ممنّ يقيمّ أداءه عندما تهدأ العاصفة وينتهي الموسم

ك، وأن تتأمل في  ك، ومواطن فشل ك أن تقيمّ أماكن نجاح التكاليف علي
ك المستخدمة، ثم اتخذ القرارات  ك ووسائل المباشرة وغير المباشرة لأدوات

ك قد تكون أنفقت ألف دينار لتجمع خمسمئة فقط!  الجريئة، لأن



 

  



 

  

 الأخت المصازكة/

ك فضلب ضعي علبمة في  فضلب قراءة العبارات التالية؛ وفي حال تحقق العبارة لدي

ة، وفي حال عدم تحققها ضعي علبمة في العامود مقابل العبارالعامود 

: 



 

 

  

 المتبرعوْ اتددد، جسيدة الاقتصادية، إبسآيٍ اتذيدزي ..1

الموازد الماهية لمؤسشات اهعٌى اتريري المعاصس، طاهب عٌس حيدزة اهلجيري، داز .2

 اهعاصٌة 

الموم جمع اهتبرعات هوجٌعيات اتريرية، إبسآيٍ تسٌد اهعبيدي، ًؤسشة .3

 خاهد اتريرية.

اهتٌويى الإسلاًي هوٌصسوعات اهصػيرة دزاسة لأٍٓ ًصادز اهتٌويى إعداد .4

 تسٌد عبداتذٌيد تسٌد فسحاْ

 اهتٌويى اتريري اهعكبات المعاصسة واتذووي اهبديوة، تسٌد ُاجي عطية..5

ًدى فعاهية سياسة تدبير اهتٌويى في ًِظٌات المجتٌع المدُي المحوي اهعاًوة في .6

َ، تسسوس عبد اهصافي اهصوبلي وتسٌد 2013غزة، اتداًعة الإسلاًية،  ًديِة

 عبد اتذي أبو شماهة.

 المساجع 



 

  



 

 


